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Nesta Cartilha vocé identificara alguns pontos que irdo orientar o seu dia a dia e suas
relacbes na Empresa. Sao praticas que adotamos e informacdes importantes que
disponibilizamos para aperfeicoar o relacionamento com a Ankara. —

Leia com atencao, guarde e consulte sempre que houver algum
questionamento quanto as nossas diretrizes, direitos e deveres,
relacionados ao nosso Programa de Intgridade.

Desejamos-lhe sucesso e esperamos que vocé encontre em
nossa Empresa, um ambiente adequado e condicdes
satisfatorias para desenvolver o seu trabalho.

"Construir com ética
é edificar o futuro."
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ENGENHARIA

QUEM SOMOS?

Somos uma empresa de construcao civil, fundada em 1974, com larga experiéncia em obras de
Infraestrutura e Saneamento, Edificacdoes e Conservacao e Restauro, consolidada no mercado nacional
através de servicos de engenharia de grande impacto.

A variada gama de produtos contida no portfolio da empresa e a qualidade das nossas obras sao resultado
de investimento sério em profissionais de alto gabarito que sao treinados e motivados para garantir o
padrao de exceléncia exigido pelos nossos clientes.

Nos, ANKARA, alcancamos o nivel ISO 14001, ISO 45001, ISO 9001 e PBQP-H Nivel A, nos orgulhamos de
nossas realizacdes, bem como do resultado delas: a satisfacdo maxima dos nossos clientes e parceiros.




NOSSA IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

@) NOSSO PROPOSITO
Transformar a vida das pessoas com solucoes e servicos de engenharia. '
“——

> NOSSA VISAO 2030

Estar entre as cinco melhores empresas do setor.

NOSSOS VALORES

- Integridade; e Inovacgao;

« Comprometimento com o propodsito; e Gestao por resultados;
 Desenvolvimento de pessoas;  Respeito aos individuos.
« Comprometimento socioambiental;




PROGRAMA DE INTEGRIDADE mﬁ

EWOEHWAR) A

O Programa de Integridade é um conjunto de PROGRAMA DE INTEGRIDADE

ANKARA ENGENHARIA LTDA

politicas, praticas e procedimentos implementados
pela Ankara para garantir que suas operacoes e
acoes estejam em conformidade com leis, A

regulamentos e padroes éticos. T —
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Ele visa promover a cultura de ética e mmee—
transparéncia, direcionar para a prevencdo da St
ocorréncia de fraudes e corrupgio, e garantir a i
responsabilidade corporativa. e e TR

COMITE DE ETICA

O Comité de Etica é um drgao fundamental dentro da Ankara, responsavel por
promover e assegurar o cumprimento dos principios éticos e de conduta. Ele atua na
analise de situacdes delicadas, na prevencao de conflitos de interesse, e na
orientacao sobre praticas que reforcam a integridade e transparéncia no ambiente
corporativo, fortalecendo a cultura organizacional e garantindo a conformidade com
normas e valores da empresa.




CANAL DE DENUNCIAS ANKARA

O Canal de Denuncia da Ankara
Engenharia € um ambiente exclusivo e
confidencial, disponibilizado para que os
seus colaboradores, fornecedores,
parceiros e clientes possam, de forma
segura, e se desejada, andnima, relatar
conduta nao conforme com uma atuacao
Etica, Intesra e  Transparente,
regulamento interno ou a legislacao
vigente. A Ankara Engenharia garante
total confidencialidade da identidade de
guem utiliza esse Canal.

(ANAL DE

S,

FACA O CORRETQ!
A DENONCIA £ ANONIA
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NUNCIA

e clientes possam, de forma segura, e se desejada, andnima, relatar conduta
regulamento intemno cu a legislacho vigente. A Ankara Engenharia garante total confidencialidade da

& wm ambiente exclusivo e confidencial, dispondbilizada ra que o5 seus colabof

s infoarnagbes serlo recebidas por uma empresa independente e especislizada no recebimento e trstamento de questBes &ticas, as
sigilo abschuto & nbo refaliagho ao denunciante.

Aponte a camera do seu
celular para o QR Code
para acessar o Canal.
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¥ CORRUPCAO

Como devemos agir?

Ser transparente em todas as transacoes e relacoes comerciais, evitando
subornos ou negociacoes obscuras. Seguir rigorosamente todas as leis,
regulamentos e politicas internas relacionadas a ética nos negocios e na
prevencao a corrupcao. Estar disposto a relatar qualquer suspeita de corrupcao
ou comportamento antiético. Contribuir com a conformidade ao Programa de
Integridade da ANKARA.

Como nao devemos agir?

Oferecer ou aceitar subornos, propinas ou favores em troca de beneficios
comerciais ou vantagens pessoais. Envolver-se em atividades que possam criar
conflitos de interesses, ao aceitar presentes ou beneficios de fornecedores em
troca de favorecimento. Falsificar documentos ou registros, ocultar atividades
ilicitas ou enganosas, ficar em siléncio ou ignorar praticas corruptas relacionadas
aos negocios da empresa.
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W2 CONFLITO DE INTERESSES

Como devemos agir?

Nao celebrar acordos com nossos concorrentes para, de uma forma ilicita, restringir a
concorréncia, definir precos ou alocar clientes, servicos ou pessoas. Adotamos as normas
juridicas em toda nossa interacdo com os orgaos reguladores. Nao aceitamos
pagamentos ou qualquer vantagem que possam caracterizar influéncia nas conclusdes ou
recomendacdes decorrentes dos nossos trabalhos. E permitido receber e/ou oferecer
apenas cortesias de valores modestos (limiar de até R$400,00).

Como nao devemos agir?

Obter beneficios individuais em nome da Ankara. Receber e/ou oferecer qualquer
valor em dinheiro, ainda que irrisorio. Dar ou receber presentes como compensacao.
Aproveitar informacdes confidenciais da empresa ou de terceiros para beneficio
pessoal ou para influenciar negociacées comerciais de forma desleal, tomar decisdes
comerciais com base em relacionamentos pessoais em vez de critérios objetivos e
justos, aceitar subornos, propinas ou outros beneficios indevidos, em troca de favores
comerciais ou tratamento preferencial.
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¥ PROCESSOS LICITATORIOS E EXECUGAO DE
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Como devemos agir?

Todas as acoes relacionadas a processos licitatorios e a execucao de contratos
administrativos devem ser realizadas de forma clara e acessivel, garantindo que
todos os envolvidos compreendam os procedimentos e suas responsabilidades
nestes processos. Agir com honestidade e ética, rejeitando qualquer forma de
corrupcao ou pratica ilicita. A integridade é fundamental para a confianca publica
nas instituicdes. E imperativo que todos se comprometam a cumprir as normas
legais e regulamentares aplicaveis, bem como os principios éticos estabelecidos.

nnnnnnnnnn

Como nao devemos agir?

licitacbes e contratos administrativos. Deixar vazar contudos

Deixar que seus interesses pessoais possam influenciar decisdes relacionadas a

sensiveis

relacionadas a processos licitatérios e contratos, que possam comprometer a

integridade das informacoes.
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W2 SETOR PUBLICO, RELACOES PUBLICAS
E GOVERNAMENTAIS

Como devemos agir?

Devera agir, independente do orgao, hierarquia e o ambito municipal, estadual
ou federal, com transparéncia, imbuidos com um comportamento ético no trato
com os agentes publicos.

Como nao devemos agir?

Considerar a possibilidade de oferecer servicos que possam macular a confianca,
integridade e independéncia perante nossos clientes. Aceitar praticas de negocios
ilegais ou antiéticos, pressoes descabidas, sob quaisquer situagdes que
caracterizem suborno ou corrupcao.
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¥ DIVERSIDADE E INCLUSAO

Como devemos agir?

Valorizar as diferencas, manter um ambiente livre de assédios e discriminacoes.
Nao tolerar negligéncias ao tratar questoes de género, faixa etaria, deficiéncia,
orientacao sexual, religiao ou qualquer outra forma de maus tratos com base em
diferencas percebidas nas caracteristicas humanas.

Como nao devemos agir?

Demonstrar preconceitos explicitos ou implicitos contra pessoas de diferentes
caracteristicas e opinides, excluir pessoas de grupos minoritarios de
oportunidades de desenvolvimento, aplicar esteredtipos, permanecer em
siléncio diante de comportamentos discriminatorios ou injusticas.
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W2 FORNECEDORES

Como devemos agir?

Exigir cumprimento fiel aos contratos e politicas da Ankara, bem como as
regulamentacoes e normas aplicaveis ao objeto do contrato. A conformidade
legal deve sempre ser respeitada e priorizada, como também as regras de
compliance anticorrupcao da Ankara e contratualmente previstas.

Como nao devemos agir?

Aceitar suborno ou agir de maneira a infringir as regras aplicaveis ao contrato
estabelecido e as normas de compliance da Ankara, assumir parcerias com
fornecedores envolvidos em casos de violacao legal, corrupcao, assédio,
trabalho escravo, utilizacao de mao de obra infantil de maneira direta, indireta
ou passiva.
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W2 AMBIENTE DE TRABALHO

Como devemos agir?

Respeitar as opinides e o trabalho dos colegas, manter confidencialidade em
questoes sensiveis, evitar conflitos de interesses, sendo fundamental tratar
todos com igualdade e dignidade, independente de suas posicoes ou
diferencas pessoais.

Como nao devemos agir?

Agir com desonestidade, seja ocultando informacodes, distorcendo dados ou
assumindo o crédito pelo trabalho executado por outra pessoa. Realizar acoes
que impliquem em discriminacao, preconceito ou auséncia de respeito a
diversidade.
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¥2 SEGURANCA

Como devemos agir?

Compartilhar informagdes com empresas parceiras podera acontecer, baseando-se em
acordos estabelecidos entre a Ankara e seus clientes e parceiros. Além disso, é
fundamental obedecer as normas de seguranga interna estabelecidas nas politicas da
Empresa. Qualquer manipulacao ou alteracao de equipamentos e informacoes devem
ser realizadas apenas com autorizagao prévia.

Como nao devemos agir?

Permitir o acesso as dependéncias da Empresa para pessoas que nao estejam
acompanhadas de algum colaborador da Ankara. Acessar todo e qualquer contetdo
iInadequado, instalar software que nao tenha sido previamente autorizado. Utilizar os
sistemas eletrdnicos para atividades como ameacas, discriminacao, intimidacoes, violéncia
ou quaisquer outros comportamentos inapropriados.
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¥ REDES SOCIAIS

Como devemos agir?

Usar o bom senso ao compartilhar opinides pessoais, engajar-se de forma profissional
com colegas de trabalho, clientes, parceiros e outros profissionais, compartilhar
conteudo relacionado a empresa de forma positiva, tais como: eventos corporativos,
conquistas da empresa, iniciativas de responsabilidade social corporativa, dentre
outros.

Como nao devemos agir?

Postar conteldo que possa ser considerado ofensivo, difamatoério, discriminatorio ou
prejudicial a reputacao da Empresa ou de outros individuos. Compartilhar informacoes

confidenciais, estratégicas ou proprietarias da empresa sem autorizacao. Envolver-se
em comportamento inadequado, como assédio, bullying, discriminacao ou discurso de
odio.
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¥2 PROTECAO DA INFORMACAO

Como devemos agir?

Compartilhar dados pessoais e informacoes somente quando existir um objetivo de
negocio, realizado em observancia aos regramentos internos da Ankara, a Lei Geral
de Protecao de Dados (Lei 13.709/18) e demais legislacdes aplicaveis. Respeitar a
confidencialidade e a privacidade de todos com quem mantém relacionamentos e
proteger dados e informacoes pessoais obtidos dos colaboradores, clientes e
terceiros, em qualquer formato.
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Como nao devemos agir?

Utilizar de informacdes pessoais ou privilegiadas para obtencao de qualquer tipo
de vantagem. Acessar, divulgar ou vender dados pessoais sem autorizacao.

Armazenar dados pessoais ou de outro titular, de maneira insegura em dispositivos
nao criptografados ou servidores vulneraveis.
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W2 PRECONCEITO, ASSEDIO E DISCRIMINACAO

Como devemos agir?

Apoiar na criagcao um ambiente de trabalho completamente livre de assédio ao agir de
maneira respeitosa e inclusiva com todos os colegas, promovendo um local de
trabalho onde o respeito mutuo seja a norma e que o assédio nao seja tolerado.

Como nao devemos agir?

Praticar qualquer tipo de discriminacao. Agir de maneira intimidadora, ofensiva ou
de qualquer outra forma que reflita assédio moral ou sexual. Tolerar, sobre qualquer
circunstancia, “piadas”, brincadeiras, castigos ou mensagens ofensivas e
discriminatdrias. Punir ou retaliar a utilizacio do canal Ald Etica. Ser conivente ou
tolerante com comportamentos inadequados de outros colegas, mesmo que nao

diretamente envolvidos.
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W2 ANALISE DE RISCOS

Como devemos agir?

Promover a transparéncia, incentivando a comunicacao aberta e honesta entre todos
os colaboradores. Assegurar o cumprimento da Politica de Gestao de Riscos,
garantindo que todos os colaboradores conhecam e a pratiquem.

Como nao devemos agir?

Desconsiderar as normas estabelecidas na Politica de Gestao de Riscos e nao
gerir com a devida importancia os riscos identificados das areas.
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W2 SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Como devemos agir?

Agir com responsabilidade e proatividade em relagcao a seguranca no trabalho. Isso
envolve sempre usar os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs),
adequadamente, respeitar as normas e procedimentos estabelecidos pela Ankara e
participar ativamente de treinamentos e capacitacoes sobre seguranca. Além disso,
estar atento ao ambiente de trabalho, identificando e reportando situacdes de risco
imediatamente, bem como, colaborar com colegas para promover praticas seguras.

Como nao devemos agir?

Agir de maneira negligente ou desatenta a segurancga do trabalho, ignorando as
normas e procedimentos estabelecidos, desconsiderando sinais de alerta e nao
relatar situacoes de risco quando identificadas.
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¥ MEIO AMBIENTE

Como devemos agir?

Devemos agir de forma consciente e responsavel em relacao ao meio ambiente,
adotando praticas sustentaveis em nosso cotidiano. Isso inclui reduzir o
consumo de recursos, como agua e energia, evitando desperdicios e utilizando
esses insumos de maneira eficiente. Além disso, devemos nos informar sobre
questoes ambientais e nao ignorar a importancia da educacao ambiental.

Como nao devemos agir?

Agir de forma irresponsavel em relacdo ao meio ambiente, o que inclui
desperdicar recursos como agua e energia, ignorar a separacao e o descarte
adequado de residuos, e utilizar produtos que causam danos a natureza. E

essencial evitar o desperdicio de materiais e negligenciar praticas sustentaveis
gue poderiam reduzir nosso impacto ambiental.
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¥2REGISTROS CONTABEIS E ANKARA
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Como devemos agir?

Compartilhar informacées que transmitam confiabilidade, facilitando a
compreensao dos registros contabeis e das demonstragoes financeiras. Cumprir
rigorosamente as leis e normas contabeis aplicaveis, mantendo-se atualizado
sobre mudancas na legislacao. Garantir que todas as transacoes tenham
documentacao de suporte completa e organizada, permitindo auditorias e
revisdes. Relatar imediatamente qualquer suspeita de fraude ou pratica
inadequada aos responsaveis, contribuindo para a resolucao de problemas.

Como nao devemos agir?

Esconder ou omitir dados importantes que possam impactar a veracidade das
Demonstracoes da Ankara. Alterar intencionalmente informacoes para criar uma
imagem enganosa da situacao da Empresa. Ignorar as regulamentacoes contabeis
ou realizar praticas que possam ser consideradas fraudulentas.
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W2 CAPACITACAO E TREINAMENTOS

Como devemos agir?

Envolver-se em todos os treinamentos e capacitacoes oferecidos, aproveitando
ao maximo as oportunidades de aprendizado. Tratar todos os participantes dos
treinamentos com respeito, ouvindo suas opinioes e promovendo um ambiente
colaborativo. Implementar as habilidades e conhecimentos adquiridos em suas
atividades diarias, contribuindo para a melhoria dos processos. Compartilhar
sugestoes e criticas construtivas sobre os treinamentos, ajudando a aprimorar
as futuras iniciativas de capacitacao.

Como nao devemos agir?

Faltar a treinamentos, ignorar feedbacks e oportunidades de desenvolvimento
profissional, bem como resistir a mudancgas e inovagoes, que comprometam, nao
apenas ao crescimento individual, mas também o desempenho da equipe e os
objetivos da Empresa. Além de falar de forma negativa sobre os treinamentos ou
nao colaborar com colegas durante as atividades de capacitacao.
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